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Política de la Calidad 
 

Quienes formamos parte de Docucax SA, como Representante de las principales empresas de la 
industria de impresión y sus productos asociados, tenemos una clara vocación de servicio aspirando 
siempre a convertirnos en un socio estratégico para el crecimiento de nuestros clientes. 

 

Asumimos a la Calidad como un factor clave para el éxito continuo y perdurable de nuestra empresa en 
el mercado y basándonos en el sistema de la Gestión de la Calidad nos comprometemos a: 

 

 Comprender y respetar los requerimientos de nuestras partes interesadas, cumplir 
fielmente las obligaciones contraídas y los requisitos legales. 

 Desarrollar continuas acciones de mejora, dirigidas tanto a nuestros procesos y 
servicios como a nuestra estructura interna de trabajo. 

 Mantenernos actualizados, para poder transmitir las últimas novedades tecnológicas 
a nuestros clientes. 

 Desarrollar permanentemente el potencial de nuestros RRHH generando conciencia 
sobre la calidad y alentando y promoviendo el trabajo en equipo. 

 

La Dirección entiende que el éxito de este proyecto requiere del compromiso y el apoyo de cada uno de 
los integrantes de la empresa, brindando los recursos necesarios para que esta Política sea implementada 
satisfactoriamente. 

 

Guiados por esta Política de Calidad nos comprometemos a buscar la mejora continua y sostenida como 
el camino hacia la excelencia de nuestros productos y servicios. 
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